





































































































































































































































































順位 企業名 国名 2010年度 2009年度 2008年度 店舗数 前年比（％）
1位（２） INDITEX スペイン 17,790 15,884 14,488 5,044 111.9
2位（１） H&M スウェーデン 17,183 16,586 13,379 1,988 103.6
3位（３）GAP 米国 14,626 14,197 14,526 3,095 103.1
4位（５）ファーストリテイリング 日本 9,781 7,354 6,459 2,971 133.1









































































































































ブランド名 ターゲット年齢層 商 品 特 徴
ZARA 18~25 歳 INDITEX 社の主要ブランド。全社売上高の 74％を
占める。最新モードという商品価値を低価格で提供
し，世界有数の人気ブランドとなった。
Bershka 15～20 歳 ZARA への誘導ブランドという位置づけ。カジュア
ルファッションに特化。ZARA に続く主要ブランド
化を目指している。2011 年東京渋谷に出店。
Pull & Bear 18～25 歳 上品さとベーシックなスタイリングが特徴。
Massimo Dutti 25～40 歳 ミセスに特化した商品群。
Stradivarius 18～25 歳 デニムジーンズに特化したカジュアルウエア。
Oysho 10～50 歳 下着，ランジェリー。



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Boston, MA : Harvard Business School Press.（伊
豆原弓訳（2001）『イノベーションのジレンマ　
増補改訂版』翔泳社）。
Christopher H. Lovelock & Louren Wright（2004）, 
Service Marketing and Management.（小宮山雅
博監訳藤井大拙・高畑宥（2004）『サービス・マ
ーケティング原理』白桃書房）。
Gerard P. Cachon & Robert Swinney（2011）,“The 
Value of Fast Fashion”Management Science, 
Vol.157, No4, April 2011, pp.778-795.
Kotler, Philip and Gary Armstrong, Principles of 
Marketing, Fourth Edition, Prentice-Hall.（ 和 田
充夫・青木倫一訳（1995）『マーケティング原理』
ダイヤモンド社）。
Vega de la Falla, Jesus（2010）（溝口美千子・武田祐
浩訳（2010）『世界を虜にする企業－ ZARAのマ
ーケティング＆ブランド戦略－』アチーブメン
ト出版）。
【参考資料】
 ・サンケイリビング新聞社（2011）「OLマーケット
レポート Vol.79」
ZARA公式 HP　http://www.zara.com
 （2011年12月９日掲載決定）
ファストファッションにおける競争優位のメカニズム─INDITEX社ZARAの事例を中心に─
Page:17無断転載禁止　
